Smlouva o spolupréci v panelu Prosebe
Perfect Crowd s.r.o.

NiZe uvedené smluvni strany, a to:

obchodni spole¢nost Perfect Crowd s.r.o., IC: 275 87 673, se sidlem Tusarova 1235/32, HoleSovice, 170 00 Praha 7,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze v oddilu C, vioZce 117254, s e-mailovou adresou:
info@prosebe.cz (dale jen ,spolecnost Perfect Crowd")

a

pan / pani ${JMENO_A_PRIJMENI}, dat. nar. ${DATUM_NAROZENI}, bytem ${ADRESA}, PSC ${PSC}, s e-mailovou
adresou: ${EMAIL}, telefonnim ¢islem: ${TELEFON} a €islem tctu: ${UCET} (dale jen ,respondent”)

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku v souladu s ust. § 1746 odst. 2 zédkona €. 89/2012 Sh., obCansky zakonik,
v icinném znéni, tuto:

1.

SMLOUVU O SPOLUPRACI V PANELU PROSEBE

1.
Co je aplikace Prosebe a panel Prosebe?

Spole¢nost Perfect Crowd, kterd se zejména zabyva komerénimi vyzkumy a konzultacemi v oblasti marketingu,
provozuje prostfednictvim internetové domény prosebe.cz webovou aplikaci Prosebe. Tato aplikace Prosebe ma tyto
funkce:

a) obsahuje databazi respondentd, neboli zaregistrovanych fyzickych osob, které si pieji byt zvany:

e ke konkrétnim vyzkumlm provadénym spolednosti Perfect Crowd (napf. vypliovani vyzkumnych on-line
dotaznikd, dcast na skupinovych diskuzich ¢ individualnich rozhovorech ¢i Gcast na spolutvorbé kreativnich
napadu)

e kjingm vyzkumnym projektdm provozovanym spolecnosti Perfect Crowd (napf. specializované panely
respondentd, on-line komunity provozované pro klienty spoleénosti Perfect Crowd),

* ke konkrétnim vyzkumdm provadénym Klienty spolecnosti Perfect Crowd,

(déle jen ,panel Prosebe");

b) obsahuje informace o respondentech (dale jen ,profil");

c) obsahuje prehled, v jakych dalSich vyzkumnych projektech provozovanych spolecnosti Perfect Crowd je respondent
registrovan (dale jen ,sekce Prehled o projektech®);

d) obsahuje souhmné informace o odménach respondenta ziskanych v jednotlivych vyzkumnych projektech
provozovanych spolecnosti Perfect Crowd a je nastrojem, prostiednictvim kterého miZe respondent poZadat o
vyplaceni odmény (dale jen ,sekce Odmény");

Do celé aplikace Prosebe ziskate pfistup na zakladé tspésné registrace do panelu Prosebe. Aplikace Prosebe funguje

na béznych webovych prohlizec€ich, stim, Ze je idedlni mit nainstalovanou posledni verzi pfislusného webového

prohlizece, a je chranéna proti $kodlivym obsahtim.

1.
K ¢emu slouZi tato smlouva?

Tato smlouva upravuje konkrétni podminky spoluprace mezi Vami, jako respondentem, a spole¢nosti Perfect Crowd jak
v ramci panelu Prosebe, tak v ramci konkrétnich vyzkum( provadénych spolecnosti Perfect Crowd, kterych se budete
Gcastnit.

Berete na védomi, Ze:

a) tuto smlouvu nelze povaZovat za Zadnou z pracovné pravnich smluv;

b) pokud by dcast na konkrétnich vyzkumech provadénych spolecnosti Perfect Crowd na zakladé této smlouvy
z jakéhokoli ddvodu napliiovala znaky podnikani dle Gcinnych prévnich predpisl, byl/a byste povinen/povinna zajistit
si a disponovat pfisluSnym podnikatelskym opravnénim vyZadovanym dcinnymi pravnimi predpisy a pinit ve vztahu
k pifslusnym organdm, Grad(im & institucim veskeré povinnosti, které by s jeho podnikdnim souvisely, zejména byste
byl/a dle Gginnych pravnich predpisi povinen/povinna hradit odvody na dlichodové a zdravotni pojisténi a pinit
veSkeré danové povinnosti;

c) pokud by VasSe pfijmy plynouci z Gcasti na konkrétnich vyzkumech provadénych spolecnosti Perfect Crowd
podiéhaly dle Gcinnych pravnich pfedpisd dani z piijml fyzickych osob, byl/a byste povinen/povinna tyto piijmy
v souladu s Gcinnymi pravnimi pfedpisy pfiznat (podat dariové tvrzeni) a fadné odvést.
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M.
Jaké jsou podminky pro registraci do panelu Prosebe?

Do panelu Prosebe se miZete zaregistrovat, pokud spliiujete tyto podminky:

a) neméte v panelu Prosebe doposud zfizen profil (kaZdy respondent miZze mit v panelu Prosebe zfizen pouze jeden
profil);

b) jste fyzicka osoba starsi 15 let;

c) ani Castecné nepracujete v kterékoli oblasti souvisejici s vyzkumem trhu;

d) v radmci registrace odsouhlasite navrh této smlouvy a soucasné vezmete na védomi Informaci o zpracovani osobnich
(dajli respondentdi registrovanych v panelu Prosebe.

Do panelu Prosebe se miZete zaregistrovat prostiednictvim registraéniho formulafe na www.prosebe.cz ¢i
prostfednictvim registratniho formuléfe obsazeného v konkrétnim vyzkumném dotazniku. Po odeslani registraniho
formulare Vam pfijde na Vami zadanou e-mailovou adresu aktivatni e-mail. Po odkliknuti pfisluSného odkazu se Vam
aktivuje V&S ucet v aplikaci Prosebe. Do VaSeho Uctu v aplikaci Prosebe se pfihlasite prostfednictvim Vasi e-mailové
adresy a Vami zvoleného hesla.

. Zaregistraci do panelu Prosebe a sluzby poskytované na zakladé této smlouvy spolecnosti Perfect Crowd nic neplatite.
Naklady na prostfedky komunikace na dalku se neliSi od zakladni sazby.

.V pfipad€, Ze jste bylla v minulosti v panelu Prosebe jiZ zaregistrovan a byl/a jste spolecnosti Perfect Crowd z panelu
Prosebe vymazén/a z nékterého z divod( uvedenych v ¢lanku VII. odst. 3. této smlouvy, miiZe Vam spoleénost Perfect
Crowd zabranit v opakované registraci do panelu Prosebe.

IV.
Jaké jsou podminky pro spolupraci v panelu Prosebe?

Po Uspésné registraci do panelu Prosebe mate nasledujici povinnosti:

a) vyplnit pravdivé veskeré udaje jak pfi registraci do panelu Prosebe, tak ve VaSem profilu v aplikaci Prosebe,
véetné tzv. Gvodnich dotaznik, a dale pak tyto Udaje v priibéhu Vasi registrace v panelu Prosebe dopinit, vyvstane-li
z jakéhokoli dlivodu takova potieba, a pravidelné aktualizovat (spole¢nost Perfect Crowd je oprdvnéna Vami
uvedené Udaje telefonicky nebo jinym vhodnym zpdsobem kdykoli ovéit);

b) pravidelné (alespori jedenkrat rocné) se do Vaseho Uctu v Prosebe prihlaSovat;

c) chovat se tak, aby v Zadném pfipadé nemohlo dojit k naruSeni stability panelu i aplikace Prosebe €i kteréhokoli z
jinych vyzkumnych projektd ¢i systémd provozovanych spolecnosti Perfect Crowd.

Pokud Vas spolecnost Perfect Crowd vyhleda na zakladé Vami zadanych udajli v tzv. Uvodnich dotaznicich jako
vhodného respondenta pro konkrétni vyzkum provadény spolecnosti Perfect Crowd, pro jiny vyzkumny projekt
provozovany spolecnosti Perfect Crowd ¢i pro konkrétni vyzkum provadény pfimo klientem spole¢nosti Perfect Crowd,
pozve Vas k Ucasti na tomto konkrétnim vyzkumu €i vyzkumném projektu. Je vzdy na Vas, zda pozvani k Ucasti na
konkrétnim vyzkumu ¢i vyzkumném projektu pfijmete anebo nepfijmete.

Komunikace mezi Vami a spolecnosti Perfect Crowd probiha zejména prostfednictvim e-mailové posty, pfipadné téz
telefonicky.

Spole&nost Perfect Crowd miZe kdykoli zménit strukturu a vzhled aplikace Prosebe.

Spole&nost Perfect Crowd Vam neodpovidd za pripadnou Skodu, kterd by mohla vzniknout z divodu omezeni provozu &i
nefungovani aplikace Prosebe. V pfipadé vadného plnéni na zakladé této smlouvy mate pravo od této smlouvy kdykoli
odstoupit.

V.
Jaké jsou podminky pro spolupraci v ramci konkrétnich vyzkumi provadénych spolecnosti Perfect Crowd?

Pokud se rozhodnete zicastnit se konkrétniho vyzkumu provadéného spolecnosti Perfect Crowd, jste povinen/povinna
vénovat se tomuto vyzkumu zodpovedné, s nalezitou péci a pozornosti a uvadét v ramci tohoto vyzkumu Vase skutecné
nazory €i postoje.

. ZaUCast na konkrétnim vyzkumu provadéném spolecnosti Perfect Crowd, ktery fadné dokoncite, Vam naleZi odména,
ledaZe spolecnost Perfect Crowd v rdmci konkrétniho vyzkumu stanovi jinak. Informace o konkrétni vysi odmény a dalsi
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informace o vyplaté odmény v ramci konkrétniho vyzkumu Vam spolecnost Perfect Crowd sdéli v ramci pozvanky

k Ucasti na tomto vyzkumu. Vyplata odmény probiha nasledovné:

a) odmény nastfadané v sekci Odmény vyplaci spolecnost Perfect Crowd na zakladé Vasi Zadosti, kterou odeSlete
prostiednictvim piislusného tlagitka v sekci Odmény. Zadost o vyplaceni Ize odeslat v pfipadé, Ze méte v sekci
Odmény nastfadanou odménu alespori ve vysi 150,00 K& Vyplata odmeény je splatnd nejpozdéji do 15. dne
kalendafniho mésice nasledujiciho po kalendarnim mésici, v némz jste o vyplatu odmény pozadal/a. Spolecnost
Perfect Crowd Vam odmeénu vyplati bankovnim pfevodem na Ucet, jehoZ €islo mate uvedené ve Vasem profilu
v aplikaci Prosebe (toto ¢islo musi byt v rdmci aplikace Prosebe unikatni, tzn. Ze nesmi byt v rdmci aplikace Prosebe
registrovano vice neZ jednou). Pokud mate zajem vénovat Vami nastfadanou odménu jedné z vybranych
charitativnich organizaci, Ize tak uinit téZ prostfednictvim sekce Odmény;

b) odmeény, které se nepfipisuji do sekce Odmény (zejména odmény za uUast na skupinovych diskuzich ¢i
individuélnich rozhovorech) se vyplaci zpravidla hotové, oproti pfislusSnému pokladnimu dokladu, a to bezprostfedné
po skonceni konkrétniho vyzkumu.

3. VeSkeré informace a skutecnosti, které jste se dozvédélla v souvislosti s jakymkoli konkrétnim vyzkumem, jsou
vlastnictvim spolecnosti Perfect Crowd, objednatele & zadavatele konkrétniho vyzkumu, a jsou ddvérné a méte ve
vztahu k témto informacim a skuteCnostem povinnost mi€enlivosti, tzn. Ze tyto informace a skutecnosti nesmite ve
vztahu k tfetim osobam jakoukoli formou (textovou, obrazovou, slovni atd.) sdélovat, vynaset i Sifit.

5. Vramci konkrétnich vyzkumd nesmite jakymkoli zplisobem porusovat prava, svobody a opravnéné zéjmy tiietich osob,
tuto smlouvu, jakoZ i G¢inné pravni pfedpisy. Zejména nesmite:;
a) Cinit jakékoli jednani, které by mohlo naplfiovat skutkovou podstatu jakéhokoli trestného €inu nebo jakéhokoli
spravniho deliktu;

e

b) jakkoli zasahovat do prav duSevniho vlastnictvi tfetich osob;
c) jakkoli zasahovat do osobnostnich prav fyzickych osob, resp. do dobré povésti pravnickych osob;
d) poruSovat micenlivost a jakkoli zasahovat do obchodniho tajemstvi tfetich osob;

)

uvadét jakékoli Udaje tretich osob bez pfisluSného pravniho titulu a Ucelu a bez jejich védomi.

6. Pro pfipad, Ze v rdmci konkrétniho vyzkumu (zejména pfi spolutvorb€) provadéného spolecnosti Perfect Crowd vytvofite
konkrétni dilo, sjedndvate se spolecnosti Perfect Crowd nasleduijici pravidla pro pfevod majetkovych autorskych prav na
spolecnost Perfect Crowd:

a) zpfistupnénim VaSeho dila v ramci konkrétniho vyzkumu provadéného spolecnosti Perfect Crowd dojde k prevodu
majetkovych autorskych prav k tomuto dilu na spole¢nost Perfect Crowd;

b) cena za majetkova autorska prava k tomuto dilu je zahrnuta ve Vasi odméné za konkrétni vyzkum ve smyslu €lanku
V. odst. 2. této smlouvy;

c) spolecnost Perfect Crowd je opravnéna pfevést majetkova autorskd prava k tomuto dilu na tfeti osobu, pfipadné je
opravnéna poskytnout tfeti osobé licenci k uzivani tohoto dila;

d) odpovidate za to, Ze toto dilo vzniklo vyluéné Vasi duSevni €innosti a Ze jeho zpfistupnénim spolecnosti Perfect
Crowd neporusujete prava zadného jiného autora.

Od tohoto ustanoveni, které pfedstavuje rdmcovou smlouvu o pfevodu majetkovych autorskych prav k dilu, nelze

odstoupit, a to téZ v pfipadé, Ze dojde k prevodu majetkovych autorskych prav k dilu na spolecnost Perfect Crowd dle

tohoto odstavce a nasledné dojde k odstoupeni od této smlouvy dle ¢lanku VII. této smlouvy.

VI
Jaké jsou podminky pro spolupraci v ramci jinych vyzkumnych projektd provozovanych spole¢nosti Perfect Crowd
¢i v ramci konkrétnich vyzkumd provadénych piimo klienty spole¢nosti Perfect Crowd?

1. Pokud se rozhodnete zdCastnit se jiného vyzkumného projektu provozovaného spoleCnosti Perfect Crowd, plati
v takovém pfipadé podminky stanovené pfisluSnou smlouvou o spolupraci v ramci tohoto konkrétniho vyzkumného
projektu.

2. Pokud se rozhodnete zicastnit se konkrétniho vyzkumu provadéného pfimo klientem spole¢nosti Perfect Crowd, plati
v takovém pfipadé podminky stanovené klientem spole¢nosti Perfect Crowd.

3. Zakladni podminky spoluprace budou vZdy uvedené v pfislusné pozvance k dasti na konkrétnim vyzkumném projektu
spole¢nosti Perfect Crowd &i na konkrétnim vyzkumu provadéném klientem spole¢nosti Perfect Crowd.



Smlouva o spolupréci v panelu Prosebe
Perfect Crowd s.r.o.

VIL.
Jak dlouho tato smlouva trva a jak ji Ize ukoncit?

1. Tato smlouva se uzavird na dobu na urcitou, a to na dobu existence panelu Prosebe.

2. Od této smlouvy jste Vy i spolecnost Perfect Crowd opravnén/a kdykoli odstoupit, a to odstoupeni zaslanym
prostfednictvim e-mailové zpravy druhé smluvni strané. Vzorovy formular pro odstoupeni od této smlouvy naleznete
v pfiloze této smlouvy. V takovém pfipadé Vas spolecnost Perfect Crowd nejprve vyzve k podani Zadosti o vyplatu
nastfadané odmény dle ¢ldnku V. odst. 2. této smlouvy a nésledné Vés z panelu Prosebe vymaZe. Udaje v sekci
Odmény musi zlistat zachovany z ddvodu vedeni Ugetnictvi spolecnosti Perfect Crowd.

3. Spolecnost Perfect Crowd odstoupi od této smlouvy, pokud zjisti, Ze poruSujete jakékoli ustanoveni této smlouvy,
zejména:
a) ve svém profilu v aplikaci Prosebe ¢i v tvodnich dotaznicich v panelu Prosebe uvéadite nepravdivé nebo neplatné
Udaje nebo je neaktualizujete ¢i nedoplfiujete;
b) pracujete (byt'i jen Castecné) v kterékoli oblasti souvisejici s vyzkumem trhu;
c) mate v aplikaci Prosebe vice jak jeden profil;
d) pokusite se prihlasit jako jiny respondent do aplikace Prosebe ¢i do jakéhokoli jiného vyzkumného projektu
provozovaného spolecnosti Perfect Crowd;
e) vice jak jeden rok se nepfihlasite do aplikace Prosebe;
f) pfi konkrétnich vyzkumech nespolupracujete se spolecnosti Perfect Crowd v souladu s ¢lankem V. odst. 1. této
smlouvy;
g) narusite nebo se jakkoli pokusite narusit stabilitu a chod aplikace ¢i panelu Prosebe i jinych vyzkumnych projektd,
nastrojli ¢i systémli provozovanych spolecnosti Perfect Crowd;
h) jakkoli poruSite povinnost micenlivosti;
s tim, Ze v takovém pfipadé nemate narok na vyplatu nastfadané odmeny dle ¢lanku V. odst. 2. této smlouvy. Jakmile
Vas spolecnost Perfect Crowd vymaze z panelu Prosebe, bude Vas o této skutecnosti informovat. Spole¢nost Perfect
Crowd ma narok na nahradu $kody zplsobenou kterymkoli z vySe uvedenych jednani. Spolecnost Perfect Crowd ma
dale pravo zabranit Vam v dalSi registraci do panelu Prosebe €i do jakéhokoli vyzkumného projektu provozovaného
spolecnosti Perfect Crowd.

VIil.
Zavérem

1. Tato smlouva je uzavfena v okamZiku uspésného dokonceni Vasi registrace do panelu Prosebe a od tohoto okamZiku
nabyva platnosti a Ucinnosti. Text uzaviené smlouvy naleznete ve VaSem profilu v aplikaci Prosebe.

2. Spolecnost Perfect Crowd je opravnéna tuto smlouvu v pfipadé potfeby upravit. V takovém pfipadé Vam spolecnost
Perfect Crowd zasle prostfednictvim e-mailové zpravy novou verzi této smlouvy spolu s informaci o tom, kdy nova verze
této smlouvy nabyde Géinnosti. V pfipadé Vaseho nesouhlasu s novou verzi této smlouvy miZete od této smlouvy za
podminek stanovenych v ¢lanku VII. odst. 2. této smlouvy odstoupit. Jakmile bude nova verze této smlouvy Uc€inn4,
naleznete ji ve Vasem profilu v aplikaci Prosebe.

3. Tato smlouva se uzavira v &eském jazyce. Pravni vztah zaloZeny touto smlouvou se fidi pravnim Fadem Ceské
republiky.

4. V piipadé vzniku sporu mezi Vami a spolecnosti Perfect Crowd, ktery by se z jakéhokoli diivodu nepodafilo urovnat
dohodou, mate v souladu s ust. § 14 odst. 1 zakona €. 634/1992 Sh., o ochrané spotfebitele, v (¢inném znéni, pravo
podat navrh na mimosoudni feseni takového sporu k Ceské obchodni inspekci s Zadosti o mimosoudni feseni
spotfebitelského sporu. Vas navrh na zahdjeni mimosoudniho feSeni spotfebitelského sporu musi obsahovat zejména
Udaje o stranach sporu (tedy Udaje 0 Vas a o spolecnosti Perfect Crowd), vyli€eni rozhodnych skute¢nosti, kterych se
spor tykd, a navrh feSeni, jehoZ se domahate. K ndvrhu musi byt pfilozen doklad o tom, Ze jste se pokusilia spor se
spolecnosti Perfect Crowd vyfesit pfimo, a kopie dalSich pisemnosti dokladajici tvrzené skutecnosti, jsou-li k dispozici
(zejména doklad o uzavfeni pfislusné smlouvy, kopie vzajemné korespondence apod.). Navrh na zahdjeni
mimosoudniho TfeSeni spotfebitelského sporu je mozno podat mimo jiné téZ prostfednictvim webového formulare
stiznost ¢&i jiny podnét miZete podat Ceské obchodni inspekci prostfednictvim on-line formuléFe zde, anebo pisemné na
adresu prislusného inspektoratu Ceské obchodni inspekce, kterou naleznete zde. Informace o pravech spotebitelli na
spolecném evropském trhu a bezplatnou pomoc a rady spotiebitelim v jejich sporech s podnikateli z jinych zemi


https://www.coi.cz/mimosoudni-reseni-spotrebitelskych-sporu-adr/
https://www.coi.cz/
https://www.coi.cz/podatelna/
https://www.coi.cz/informace-o-adr/
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Evropské unie, Norska a Islandu poskytuje Evropské spotiebitelské centrum CZ. BliZSi informace o Evropském
spotfebitelském centru CZ naleznete zde. Organem dohledu je také pfislusny Zivnostensky dfad.

5. Spolecnost Perfect Crowd neni vdzana kodexem chovani.

Pfiloha: Vzorovy formulaf pro odstoupeni od Smlouvy o spolupraci v panelu Prosebe

Pouceni: Tento formuldr vyplrite a zaslete na e-mailovou adresu info@prosebe.cz pouze v pfipadé, Ze chcete odstoupit od
Smiouvy o spoluprdci v panelu Prosebe. Pfed odesldnim tohoto formuldre si nezapomerite v aplikaci Prosebe poZadat o
vyplaceni nastrddané odmény.

ODSTOUPENI OD SMLOUVY O SPOLUPRACI V PANELU PROSEBE

Adresat: obchodni spole¢nost Perfect Crowd s.r.o., IC: 275 87 673, se sidlem Tusarova 1235/32, HoleSovice, 170 00
Praha 7, e-mailova adresa: info@prosebe.cz

Oznamuji, Ze timto odstupuji od Smlouvy o spoluprdci v panelu Prosebe a Zdddm timto o vymazdni mé osoby
Z panelu Prosebe.

Jméno a pfijmeni respondenta (*):

Datum narozeni respondenta (*):

Adresa respondenta (*):

Podpis respondenta (pouze pokud je tento formular zasilan v listinné podobé):
Datum (*):

(*) Doplrite chybéjici ddaje


https://www.coi.cz/pro-spotrebitele/evropske-spotrebitelske-centrum/

